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�Ɛ�Ă�ĮƌƐƚ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ���E�ĚŽ͕�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶĞƌůǇ�ǁĂǇƐ�
ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂƌĞ͕�ǁĞ�ǁŝůů�ƉĞƌĨŽƌŵ�Ă�ĐƌŝƟĐĂů�ƉŽƐƚͲŵŽƌƚĞŵ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽŶ�Ă�ǁĞůůͲŬŶŽǁŶ�ƐŽĐŝĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ĞǆĞĐƵƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�KƵƚ��ƌŝŵĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĞŶƚƌĞ�ŝŶ�^ǇĚŶĞǇ͘�dŚĞ�ĐĂƐĞ�
ƐƚƵĚǇ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĞĂƌůǇ�ƐŽĐŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŚĂƐ�ďĞĐŽŵĞ�ĂŶ�ŽŌĞŶͲƌĞƚŽůĚ�ƐƚŽƌǇ�ƚŚĂƚ�ĐĂƉƚƵƌĞƐ�
ƚŚĞ�ŝŵĂŐŝŶĂƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ŝŶŶŽǀĂƚŽƌƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘��Ƶƚ�ƚĞŶ�ǇĞĂƌƐ�ŽŶ͕�ǁŚĂƚ�ŚĂƐ�
ĂĐƚƵĂůůǇ�ŚĂƉƉĞŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ĨƌĂŵĞƐ�ĂŶĚ�ŝĚĞĂƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ƉƌŽũĞĐƚ͍�tŚĂƚ�ŚĂƐ�ĨŽůůŽǁĞĚ͍�
,ĂƐ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ůĞĚ�ƚŽ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ͍�Kƌ�ĚŝĚ�
ŝƚ�Ăůů�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ŶĂƵŐŚƚ͍

tĞ�ǁŝůů�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƚŚĞ�ůĞƐƐŽŶƐ�ůĞĂƌŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ŽƵƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞĂů�
ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ͘�dŚŝƐ�ůĞĂĚƐ�ƵƐ�ƚŽ�ƉŽƐŝƚ�Ă�ƉƌĂĐƟĐĞͲďĂƐĞĚ�͚ƚŚĞŽƌǇ�ŽĨ�ĐŚĂŶŐĞ͛�
;Ă�ŵŽĚĞů�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚǇŶĂŵŝĐ�ŝŶƚĞƌƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƌĞĨƌĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶͿ͕�
ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĂŶ�ĂŐĞŶĚĂ�ĨŽƌ�ĂƌĞĂƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ŶĞĞĚĞĚ�ƚŽ�ďŽůƐƚĞƌ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�
ĚĞƐŝŐŶ�ŽŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ͘��

2. Context: Designing Out Crime
/Ŷ�ϮϬϬϴ͕�ƚŚĞ�EĞǁ�^ŽƵƚŚ�tĂůĞƐ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ Ɛ͛��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�:ƵƐƟĐĞ�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ�Ă��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�
KƵƚ��ƌŝŵĞ�;�K�Ϳ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĞŶƚƌĞ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�^ǇĚŶĞǇ�;�ŽƌƐƚ�Ğƚ�
Ăů͕͘�ϮϬϭϲͿ͘�

dŚĞ��K��ĐĞŶƚƌĞ Ɛ͛�ƌĞŵŝƚ�ŝƐ�ƚŽ�ƵƐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ƚŽ�ƌĞǀŽůƵƟŽŶŝƐĞ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ǁĞ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƐĂĨĞƚǇ�
ĂŶĚ�ƐĞĐƵƌŝƚǇ�ŝŶ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘�WƌĞǀĂůĞŶƚ�ƉƌŽďůĞŵͲƐŽůǀŝŶŐ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƌĞĂ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ĂŶĚ�ƐĞĐƵƌŝƚǇ�
ĂƌĞ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽƵŶƚĞƌŵĞĂƐƵƌĞƐ͕�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƉƌĞǀĞŶƟǀĞ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ĂŶĚ�
ƵƐŝŶŐ�ƐƚƌŽŶŐͲĂƌŵ�ƚĂĐƟĐƐ�ƚŽ�ĨŽƌĐĞ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ƵŶǁĂŶƚĞĚͬŝůůĞŐĂů�ƉĂƩĞƌŶƐ�
;�ŽƵƚĞůůŝĞƌ͕ �ϮϬϭϭͿ͘��ĞŶƚƌĂů�ƚŽ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�KƵƚ��ƌŝŵĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƉůĞĚŐĞ�ƚŽ�ĂǀŽŝĚ�ƚŚĞ�
ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽƵŶƚĞƌŵĞĂƐƵƌĞƐ͕�ĂƐ�ƚŚĞƐĞ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ĐůŝŵĂƚĞ�ŽĨ�ǁĂƌŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ĨĞĂƌ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐƚƌŽǇƐ�
ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ĨĂďƌŝĐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƉƵďůŝĐ�ƐƉĂĐĞƐ�ĂŶĚ�ŽƵƌ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘�/Ŷ�ŝƚƐ�ƉƌŽũĞĐƚƐ͕�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�KƵƚ�
�ƌŝŵĞ�ĐĞŶƚƌĞ�ƐĞĞƐ�ĐƌŝŵĞ�ĂƐ�Ă�ƐǇŵƉƚŽŵ�ĂŶĚ�ƚĂŬĞƐ�Ăŝŵ�Ăƚ�ƚŚĞ�͚ƵƉƐƚƌĞĂŵ͛�ĐĂƵƐĞƐ͘�dŚĞ�ŝŶŝƟĂů�
ďƌŝĞĨƐ�ĨŽƌŵƵůĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��K��ƉĂƌƚŶĞƌ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�Ă�ĚŝƌĞĐƚ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĞĂƌůŝĞƌ�
ƉƌŽďůĞŵͲƐŽůǀŝŶŐ�ĂƩĞŵƉƚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞƐĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĂůŵŽƐƚ�ĂůǁĂǇƐ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ƐǇŵƉƚŽŵƐ͕�ƌĂƚŚĞƌ�
ƚŚĂŶ�ĐŽƌĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ͘�YƵĞƐƟŽŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞĨƌĂŵŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ďƌŝĞĨƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀŝŶŐ�ŝŶŶŽǀĂƟǀĞ�
ƐŽůƵƟŽŶƐ͘

ZĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŵĂŶĂŐĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ŶĞǁ�ǁĂǇƐ͕�ŚĂƐ�ůĞĚ�
ƚŽ�Ă�ĨƌĂŵĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�;�ŽƌƐƚ͕�ϮϬϭϱͿ͘�dŚŝƐ�ƐƚĂƌƚƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞŵĞŶƚ�ƚŚĂƚ�
Ă�ƉƌŽďůĞŵ�ŚĂƐ�ŝƚƐ�ƌŽŽƚƐ�ŝŶ�Ă�ƐƉĞĐŝĮĐ�ĐŽŶƚĞǆƚ͘�dŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ŶĞǁ�ĨƌĂŵĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�
ĐƌŝƟĐĂůůǇ�ůŽŽŬĞĚ�Ăƚ͕�ŝƚƐ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶƐ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞĚ�ĂŶĚ�ŝƚ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ŝŶƚŽ�
Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�&ŝĞůĚ͘�dŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞǁ�ĨƌĂŵĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ŵŽĚĞůůĞĚ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ŶŝŶĞ�ƐƚĞƉƐ�;^ĞĞ�
ĮŐƵƌĞ�ϭͿ͘



1966

DORST, WATSON

Archaeology

,Žǁ�ĚŝĚ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽďůĞŵ�ĐŽŵĞ�ĂďŽƵƚ͍�tŚĂƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĚŽŶĞ�ƚŽ�ƐŽůǀĞ�ƚŚŝƐ͍

V

Paradox

tŚĂƚ�ŵĂŬĞƐ�ƚŚŝƐ�ŚĂƌĚ͍

V

Context

tŚĂƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͍

V

Field

tŚŽ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŝŶǀŽůǀĞĚ͕�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚĞŵ͍

V

Themes

tŚĂƚ�ƵŶĚĞƌůǇŝŶŐ�ƚŚĞŵĞƐ�ĞŵĞƌŐĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ďƌŽĂĚĞƌ�ĮĞůĚ͍

V

Frames

/Ŷ�ǁŚĂƚ�ǁĂǇƐ�ĐĂŶ�ƚŚŽƐĞ�ƚŚĞŵĞƐ�ďĞ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚͬĂĐƟŽŶĞĚ͍

V

Futures

tŚĂƚ͕�ƚŚĞŶ͕�ĂƌĞ�ŶĞǁ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌĞƐƟŶŐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͍

V

dƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ

tŚĂƚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƚŚŝƐ�ŚĂƉƉĞŶ͍

V

/ŶƚĞŐƌĂƟŽŶ

tŚĂƚ�ĐĂŶ�ǁĞ�ůĞĂƌŶ͍�tŚĂƚ�ŶĞǁ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƟĞƐ�ĂƌŝƐĞ͍

&ŝŐƵƌĞ�ϭ� dŚĞ�ŶŝŶĞ�ƐƚĞƉƐ�ŽĨ�Ă�&ƌĂŵĞ��ƌĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ

&ƌĂŵĞ��ƌĞĂƟŽŶ�ŝƐ�Ă�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĐŽŶĨƌŽŶƟŶŐ�ŝƚ�ŚĞĂĚͲ
ŽŶ͗�ŝƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĞǆƉĂŶƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐƉĂĐĞ�ƚŚĂƚ�ĂůůŽǁƐ�ŶĞǁ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ƚŽ�ĞŵĞƌŐĞ͘�Central 
ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĮŌŚ�ƐƚĞƉ͕�ǁŚĞƌĞ�ĂŶ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďƌŽĂĚĞƌ�ĮĞůĚ�ŽĨ�



ϭϵϲϳ

ZĞĨƌĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�dƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ

ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�dŚĞŵĞƐ�ĨƌŽŵ�ǁŚŝĐŚ�ŶĞǁ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�;ƚŚĞ�&ƌĂŵĞƐͿ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ͘�
dŚĞ�ĮƌƐƚ�ĨŽƵƌ�ƐƚĞƉƐ�ůĂǇ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵŶĚǁŽƌŬ͕�ƚŚĞ�ůĂƩĞƌ�ƐƚĞƉƐ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨƌĂŵĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƐŽůƵƟŽŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ͘�&Žƌ�Ă�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ƐƚĞƉͲďǇͲƐƚĞƉ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞĨƌĂŵŝŶŐ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ƐĞĞ��ŽƌƐƚ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϲ͕�ƉƉ�ϭϲϮͲϭϳϵͿ͘�dŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�&ƌĂŵĞ�
�ƌĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŽŵƉƌĞƐƐĞĚ�ŝŶ�Ă�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ƚŚĂƚ�ŝƚƐĞůĨ�ŶŽƌŵĂůůǇ�ůĂƐƚƐ�ƚǁŽ�ƚŽ�ĨŽƵƌ�
ŚŽƵƌƐ͘��Ƶƚ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�Ă�ďŝƚ�ŵŝƐůĞĂĚŝŶŐ͗�ŝŶ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ƐƵĐŚ�Ă�ƌĞĨƌĂŵŝŶŐ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�
ƚĂŬĞƐ�ŵŽŶƚŚƐ�ŽĨ�ƉƌĞƉĂƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ŝŶͲƉƌŝŶĐŝƉůĞ�ĂĚŽƉƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ĨƌĂŵĞ͕�ƚŚĞ�ƉĂƚŚ�ƚŽ�ĂĐƟŽŶ�
ŝƐ�ŽŌĞŶ�ŚĂƌĚ�ĂŶĚ�ůŽŶŐ͘�EĞǁ�ĨƌĂŵĞƐ�ŝŶǀĂƌŝĂďůǇ�ĚŝƐƚƵƌď�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶĂů�ĐƵůƚƵƌĞƐ͕�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�
ĂŶĚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƐĞƚ�ƵƉ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�ƉƌŽďůĞŵͲƐŽůǀŝŶŐ�ŝŶ�ĂŶ�
ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ͘�&ƌĂŵĞƐ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ĐƵƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶĂů�ďŽƵŶĚĂƌŝĞƐ�ŝŶ�ƵŶĞǆƉĞĐƚĞĚ�ǁĂǇƐ�
ʹ�ƚŚĞŶ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďƵŝůĚ�Ă�ŶĞǁ�ŶĞƚǁŽƌŬ�ŽĨ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
ĚĞůŝǀĞƌǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚŽƐĞŶ�ƐŽůƵƟŽŶ͘

3. Research Method
dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�Ă�case history ;�ŽƌĚĞŶƐ�Θ��ďďŽƩ͕�ϮϬϬϮͿ�ŽĨ�ƚŚĞ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͘�
/ƚ�ĚƌĂǁƐ�ŽŶ�ƉŽůŝĐǇ�ĚŽĐƵŵĞŶƚƐ͕�ƉƵďůŝĐ�ƐƵďŵŝƐƐŝŽŶƐ�ƚŽ�Ă�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ĞŶƋƵŝƌǇ͕ �ŵĞĚŝĂ�ĂŶĚ�
ĐŽŶƐƵůƚĂŶĐǇ�ƌĞƉŽƌƚƐ�ĂŶĚ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ƉƵƚ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ŽƵƌ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽǀĞƌ�Ă�ƚĞŶͲǇĞĂƌ�ƉĞƌŝŽĚ͘�/Ŷ�ƉƵƫŶŐ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ƚŚĞƐĞ�ŽďƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ǁĞ�
ĂůƐŽ�ƉƌŽƉŽƐĞ�Ă�ƚŚĞŽƌǇ�ŽĨ�ĐŚĂŶŐĞ�ŵŽĚĞů͘�dŚŝƐ�ƚŚĞŽƌǇ�ŽĨ�ĐŚĂŶŐĞ�ŵŽĚĞů�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�Ă�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�
ďǇ�ǁŚŝĐŚ�ƚŽ�ĐƌŝƟƋƵĞ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ŝĚĞŶƟĨǇŝŶŐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚŝŶŐƐ�ǁĞŶƚ�ǁƌŽŶŐ͕�Žƌ�
ĐŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĚŽŶĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ͘�dŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ǁĞƌĞ�ůĞĂĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĞŶƚƌĞ�
Ăƚ�ƚŚĞ�ĨŽĐƵƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ϭϬ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ŝƚƐ�ĞǆŝƐƚĞŶĐĞ͘�dŚĞ�ĐĂƐĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞŽƌǇ�ŽĨ�
ĐŚĂŶŐĞ�ŵŽĚĞů�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ĂƌĞ�ƉƵƚ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ĂƐ�Ă�ŵĞƚĂͲĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�Ă�ďŽĚǇ�ŽĨ�ǁŽƌŬ�ƐƉĂŶŶŝŶŐ�
ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϭϬ�ǇĞĂƌƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ŚŽǁ�ĐƌŝŵĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶŝŐŚƚͲƟŵĞ�ǁĂƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞĚ�ďǇ�
ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚƐ�ŽǀĞƌ�ƚŚŝƐ�ƟŵĞ͘�

4. The original Kings Cross project
/Ŷ�ϮϬϬϵ͕�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�KƵƚ��ƌŝŵĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĞŶƚƌĞ�ǁĂƐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ�;ƚŚĞ�
ůŽĐĂů�ĐŽƵŶĐŝů�Ăƚ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ďŝŐ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĐŝƚǇͿ�ƚŽ�ůŽŽŬ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�͚ĂůĐŽŚŽů�
ƌĞůĂƚĞĚ�ǀŝŽůĞŶĐĞ͛�ŝŶ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ͕�ĂŶ�ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ�ĚŝƐƚƌŝĐƚ͘�dŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁĂƐ�ůĞĚ�ďǇ�
ƐƚĂī�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�KƵƚ��ƌŝŵĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĞŶƚƌĞ�ĂŶĚ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�Ă�ƐƚƵĚĞŶƚ�ŐƌŽƵƉ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�^ǇĚŶĞǇ Ɛ͛�&ĂĐƵůƚǇ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ͕��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ��ƵŝůĚŝŶŐ�ƵŶĚĞƌ�ƚŚĞ�
ŵĞŶƚŽƌƐŚŝƉ�ŽĨ�^ĂƌĂŚ�'ŝďƐŽŶ�;�ŽƌƐƚ͕�ϮϬϭϭͿ͘�

dŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŝŶ�Ă�ŶƵƚƐŚĞůů�;ĨŽƌ�Ă�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ĚĞƚĂŝůĞĚ�ĚĞƐĐƌŝƉƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�
ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ƐĞĞ��ŽƌƐƚ�Ğƚ�Ăů͘�;ϮϬϭϲ͕�ƉƉ͗�ϭϰͲϭϵ͕�ϰϴͲϱϭ͕�ϭϲϮͲϭϳϵͿ͘

dŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĐĞŶƚƌĞƐ�ĂƌŽƵŶĚ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ͕�ĂŶ�ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ�ƋƵĂƌƚĞƌ�ŝŶ�^ǇĚŶĞǇ͘�dŚŝƐ�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĂƌĞĂ�ǁŝƚŚ�ŝƚƐ�ďĂƌƐ�ĂŶĚ�ĐůƵďƐ�ĂƩƌĂĐƚƐ�ĂďŽƵƚ�ϯϬ͕ϬϬϬ�ǇŽƵŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ŽŶ�Ă�ŐŽŽĚ�ŶŝŐŚƚ͘�
dŚĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĚƌƵŶŬĞŶŶĞƐƐ͕�ĮŐŚƚƐ͕�ƉĞƩǇ�ƚŚĞŌ͕�ĚƌƵŐƐ�ĚĞĂůŝŶŐ�ĂŶĚ�ůĂƚĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶŝŐŚƚ͕�ƚŚĞƌĞ�
ŝƐ�ĂůƐŽ�ƐƉŽƌĂĚŝĐ�ǀŝŽůĞŶĐĞ͘�KǀĞƌ�ƚŚĞ�ǇĞĂƌƐ͕�ƚŚĞ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƵƐŝŶŐ�͚ƐƚƌŽŶŐ�Ăƌŵ�ƚĂĐƟĐƐ͕͛ �
ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽůŝĐĞ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƉƵƫŶŐ�ŝŶ���ds�ĐĂŵĞƌĂƐ͘��ůƵďƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�



ϭϵϲϴ

DORST, WATSON

ŚŝƌĞ�ƐĞĐƵƌŝƚǇ�ƉĞƌƐŽŶŶĞů͘��ůů�ƚŚŝƐ�ĞǆƚƌĂ�ƐĞĐƵƌŝƚǇ�ŚĂƐ�ŵĂĚĞ�ĨŽƌ�Ă�Őƌŝŵ�ƉƵďůŝĐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ǇĞƚ�ƚŚĞ�
ƉƌŽďůĞŵƐ�ŚĂǀĞ�ƉĞƌƐŝƐƚĞĚ͘�

�ĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�KƵƚ��ƌŝŵĞ�ĐĞŶƚƌĞ�ƋƵŝĐŬůǇ�ƌĞĂůŝƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ǁĞƌĞ�
ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞŵ�ďǇ�ƚŚĞ�ůŽĐĂů�ĐŽƵŶĐŝů�ĂƐ�ůĂǁͲĂŶĚͲŽƌĚĞƌ�ƉƌŽďůĞŵƐ͕�ŶĞĞĚŝŶŐ�ůĂǁͲĂŶĚͲŽƌĚĞƌ�
ƐŽůƵƟŽŶƐ�;ƚŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ĨƌĂŵŝŶŐͿ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƚŽŽŬ�Ă�ďƌŽĂĚĞƌ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĂŶĚ�ƐƚƵĚŝĞĚ�ƚŚĞ�
ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞǀĞůůĞƌƐ�ŝŶ�ŵŽƌĞ�ĚĞƚĂŝů͘�<ĞǇ�ƚŚĞŵĞƐ�ƚŚĂƚ�ĞŵĞƌŐĞĚ�ǁĞƌĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĞŽƉůĞ�
ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ĂƌĞ�ŽǀĞƌǁŚĞůŵŝŶŐůǇ�ǇŽƵŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�;ŶŽŶͲĐƌŝŵŝŶĂůƐͿ�ǁĂŶƟŶŐ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ŐŽŽĚ�ƟŵĞ͕�
ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ďĞĐŽŵŝŶŐ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ďŽƌĞĚ�ĂŶĚ�ĨƌƵƐƚƌĂƚĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŶŝŐŚƚ�ƉƌŽŐƌĞƐƐĞĚ͘�
WĂƌĂĚŽǆŝĐĂůůǇ͕ �ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ŐĞƫŶŐ�Ă�ŐŽŽĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�Ăƚ�Ăůů�ʹ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŚĂƚ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ŚĞůƉĞĚ�
ďǇ�ƚŚĞ�ƐĞĐƵƌŝƚǇ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ŝŶ�ƉůĂĐĞ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĨƌĂŵĞĚ�ǁŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ŽƌŝŐŝŶĂůůǇ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�
ĂƐ�ĐƌŝŵĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ�ďǇ�ƐƚƵĚǇŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚŚĞŵĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďƌŽĂĚĞƌ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�
ƉƌŽƉŽƐŝŶŐ�Ă�ƐŝŵƉůĞ�ĂŶĂůŽŐǇ͗�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽďůĞŵ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƐĞĞŶ��^�/&�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ĚĞĂůŝŶŐ�ǁŝƚŚ�
ŽƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�Ă�ŐŽŽĚͲƐŝǌĞĚ�ŵƵƐŝĐ�ĨĞƐƟǀĂů͘�dŚŝƐ�ĂŶĂůŽŐǇ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞůǇ�ĂůůŽǁƐ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ͗�
ǁŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ŽŶĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĞ�ŝĨ�ŽŶĞ�ǁĞƌĞ�ƚŽ�ŽƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�Ă�ŵƵƐŝĐ�ĨĞƐƟǀĂů͍�dŚŝƐ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚƵƌŶ�
ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ŶĞǁ�ƐĐĞŶĂƌŝŽƐ�ĨŽƌ�ĂĐƟŽŶ͘�:ƵƐƚ�ƚŽ�ŶĂŵĞ�Ă�ĨĞǁ͕�ŽƵƚ�ŽĨ�ĂďŽƵƚ�ϮϬ�ĚĞƐŝŐŶ�ĚŝƌĞĐƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�
ǁĞƌĞ�ƐƉĂƌŬĞĚ�ďǇ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞ͗�

Ͳ�dƌĂŶƐƉŽƌƚĂƟŽŶ͘�tŚĞŶ�ŽƌŐĂŶŝǌŝŶŐ�Ă�ŵƵƐŝĐ�ĨĞƐƟǀĂů͕�ŽŶĞ�ǁŽƵůĚ�ŵĂŬĞ�ƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŽƵůĚ�
ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŐĞƚ�ƚŚĞƌĞ͕�ĂŶĚ�ĂůƐŽ�ůĞĂǀĞ�ĂŐĂŝŶ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ǁĂŶƚĞĚ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ�ƋƵĂƌƚĞƌ͕ �
ƚŚĞ�ƉĞĂŬ�ƟŵĞ�ŽĨ�ǇŽƵŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ĐŽŵŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ĂƌĞĂ�ŝƐ�ĂďŽƵƚ�ϭ�D͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ůĂƐƚ�ƚƌĂŝŶ�ůĞĂǀĞƐ�
Ăƚ�ϭ͘ϮϬ�D͘�'ĞƫŶŐ�Ă�ƚĂǆŝ�ƚĂŬĞƐ�ĂďŽƵƚ�Ϯ�ŚŽƵƌƐ͕�ůĂƚĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶŝŐŚƚ͘�^Ž͕�ŽŶĐĞ�ǇŽƵ�ĂƌĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ�ƋƵĂƌƚĞƌ�ǇŽƵ�ĂƌĞ�ďĂƐŝĐĂůůǇ�ĐƌĂŵŵĞĚ�ŝŶƚŽ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ƌŽĂĚ�ƵŶƟů�ƚŚĞ�ƚƌĂŝŶƐ�ƐƚĂƌƚ�
ƌƵŶŶŝŶŐ�ĂŐĂŝŶ�Ăƚ�ϲ��D͘�dŚĂƚ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ďŽƌĞĚŽŵ͕�ĨƌƵƐƚƌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂŐŐƌĞƐƐŝŽŶ͘��ƉĂƌƚ�ĨƌŽŵ�ƌƵŶŶŝŶŐ�
ŵŽƌĞ�ƚƌĂŝŶƐ͕�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ĂƐ�Ă�ĨĂůůͲďĂĐŬ�ƉŽƐŝƟŽŶ�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�ŽĨ�ƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ƐŝŐŶĂŐĞ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĂǀĞŵĞŶƚ͕�ŚĞůƉŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉĂƌƚǇͲŐŽĞƌƐ�ƚŽ�ŐĞƚ�ƚŽ�dŽǁŶ�,Ăůů�ƐƚĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŚĂƐ�ďƵƐĞƐ�ƌƵŶŶŝŶŐ�
ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ŶŝŐŚƚ͘�

Ͳ��ƌŽǁĚ�ĐŽŶƚƌŽů͘�/Ŷ�ŽƌŐĂŶŝƐŝŶŐ�Ă�ŵƵƐŝĐ�ĨĞƐƟǀĂů͕�ŽŶĞ�ǁŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ĐŚŝůůͲŽƵƚ�ƐƉĂĐĞƐ�ĂŶĚ�
ĐŽŶƟŶƵŽƵƐ�ĂƩƌĂĐƟŽŶƐ͕�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ĐŽŵƉůĞƚĞůǇ�ĚĞƉĞŶĚ�
ŽŶ�ǁŚĂƚ�ŚĂƉƉĞŶƐ�ŽŶ�Ă�ƐŝŶŐůĞ�ďŝŐ�ƐƚĂŐĞ͘��Ɛ�ŝƚ�ŚĂƉƉĞŶƐ͕�ƚŚŝƐ�ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ�ƋƵĂƌƚĞƌ�ŚĂƐ�Ă�ĨĞǁ�
ďŝŐ�ĐůƵďƐ�ƚŚĂƚ�ĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ĂƩƌĂĐƟŽŶƐ͘�zŽƵŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ǀŝƐŝƚĞĚ�Ă�ĐůƵď�ĂŶĚ�ƐƉŝůů�ŽƵƚ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƐƚƌĞĞƚ�ŵŝŐŚƚ�ĮŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƋƵĞƵĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ŽŶĞ�ŝƐ�ƚŽŽ�ůŽŶŐ�ĂŶĚ�ǁĂŶĚĞƌ�ĂůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�
ŶŽƚŚŝŶŐ�ƚŽ�ĚŽ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ŵŝŶŝŵŝǌĞĚ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĂŶ�ĂƉƉ�ƚŚĂƚ�
ƚĞůůƐ�ƉĞŽƉůĞ�ŚŽǁ�ůŽŶŐ�ƚŚĞ�ǁĂŝƟŶŐ�ƟŵĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŶĞǆƚ�ĐůƵď�ŝƐ�ďĞĨŽƌĞ�ůĞĂǀŝŶŐ�ŽŶĞ͘�^ŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ůĂŶĞǁĂǇƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ĐĞŶƚƌĂů�ƐƚƌĞĞƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ŽƉĞŶĞĚ�ƵƉ�ĂƐ�ƌĞƐƚ�ĂƌĞĂƐ͕�ǁŝƚŚ�ǁĂƚĞƌ�ĨŽƵŶƚĂŝŶƐ�ĂŶĚ�
Ă�ƌĞůĂǆĞĚ�͞ůŽƵŶŐĞ͟�ĂƚŵŽƐƉŚĞƌĞ͘�

Ͳ�^ĂĨĞƚǇ�ĂŶĚ�ǁĂǇĮŶĚŝŶŐ͘�/Ŷ�ŽƌŐĂŶŝǌŝŶŐ�Ă�ŵƵƐŝĐ�ĨĞƐƟǀĂů͕�ŽŶĞ�ǁŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ƐƚĂī�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŽ�ŚĞůƉ�
ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ŬĞĞƉ�ĂŶ�ĞǇĞ�ŽŶ�ƐĂĨĞƚǇ͘�KǀĞƌ�ƚŚĞ�ǇĞĂƌƐ͕�ƚŚĞ�ĐůƵďƐ�ŚĂǀĞ�ŚŝƌĞĚ�ŵŽƌĞ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�
ƐĞĐƵƌŝƚǇ�ƉĞƌƐŽŶŶĞů�ĂŶĚ�ďŽƵŶĐĞƌƐ͘�dŚĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�ŽĨ�ǀĞƌǇ�ǀŝƐŝďůĞ�ǇŽƵŶŐ�
͚<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ŐƵŝĚĞƐ͛�ŝŶ�ďƌŝŐŚƚ�dͲƐŚŝƌƚƐ͕�ƚŚĂƚ�ŚĞůƉ�ƉĞŽƉůĞ�ĮŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ǁĂǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĂƌĞĂ�ĂŶĚ�
ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĂůƐŽ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĂďůĞ�ǁŚĞŶ�ŚĞůƉ�ŝƐ�ŶĞĞĚĞĚ͚͘

5. Impact on strategy, and structure and the sector 
�Ǉ�ŝƚƐ�ǀĞƌǇ�ŶĂƚƵƌĞ͕�ƐƵĐŚ�Ă�ƌĂĚŝĐĂů�ƌĞĨƌĂŵŝŶŐ�;ĨƌŽŵ�͚ĂůĐŽŚŽů�ƌĞůĂƚĞĚ�ǀŝŽůĞŶĐĞ͛�ƚŽ�͚Ă�ŵƵƐŝĐ�
ĨĞƐƟǀĂů͛Ϳ�ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ŚĂǀŝŶŐ�ĚĞĞƉ�ƌĞƉĞƌĐƵƐƐŝŽŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�
ŝŶǀŽůǀĞĚ͘�^ƵĐŚ�Ă�ƌĞĨƌĂŵŝŶŐ�ŝŵƉůŝĞƐ�Ă�ĐŚĂŶŐĞ�ĂŐĞŶĚĂ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ĞĂƌůŝĞƌ�
ĨƌĂŵĞĚ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞ͕�ĚĞĮŶĞĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ĂŶĚ�ŬĞƉƚ�ŝƚ�ŝŶ�ƉůĂĐĞ͘�&Žƌ�ůĂƐƟŶŐ�ŝŵƉĂĐƚ͕�ƚŚĞ�dŚĞŵĞƐ�



1969

ZĞĨƌĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�dƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ

ĂŶĚ�&ƌĂŵĞƐ�ƚŚĂƚ�ƌĞƐƵůƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ƐŚŽƵůĚ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ƉŽƐƐŝďůǇ�ƚŚĞŝƌ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�ZĂĚŝĐĂůůǇ�ŶĞǁ�
&ƌĂŵĞƐ�ĐĂŶ�ďĞĐŽŵĞ�ŚĂƌďŝŶŐĞƌƐ�ŽĨ�Ă�ŶĞǁ�ƉĂƌĂĚŝŐŵ͕�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵ�ƚŚĞ�
ƵŶǁƌŝƩĞŶ�ƌƵůĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ŝŶ�Ă�ǁŚŽůĞ�ƐĞĐƚŽƌ�;ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐĂƐĞ͗�ŝŶŇƵĞŶĐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐƌŝŵŝŶĂů�ũƵƐƟĐĞ�
ƐǇƐƚĞŵ�ďǇ�ƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ĐƌŝŵĞ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐͿ͘

��ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƌĞŵĂƌŬĂďůĞ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ�ůŽĐĂů�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ƋƵŝĐŬůǇ�ƉŝĐŬĞĚ�ƵƉ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƌŽůĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĐŽƵůĚ�ƉůĂǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�͚DƵƐŝĐ�&ĞƐƟǀĂů͛�ĨƌĂŵĞ͕�ĂŶĚ�ƌĞĐĂƐƚ�ƚŚĞŝƌ�
ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ďĞŝŶŐ�ĐĞŶƚƌĞĚ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶĂů�ůŽĐĂů�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ƌŽůĞƐ͕�ƉƌŽǀŝƐŝŽŶ�
ŽĨ�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƌƵůĞ�ĞŶĨŽƌĐĞŵĞŶƚ͕�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�͚ĐŽŶĚƵĐƚŽƌ͛�ŽĨ�ŶŝŐŚƚ�ůŝĨĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�<ŝŶŐƐ�
�ƌŽƐƐ�ĂƌĞĂ͘�&ƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ĂĐƟǀĞ͕�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƌŽůĞ�ƚŚĞǇ�ƌĞĐĂůŝďƌĂƚĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞůĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�
Ă�ǁŝĚĞ�ŐƌŽƵƉ�ŽĨ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ƐŚĂƉŝŶŐ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�
ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�

�ŶĚ�ƚŚĞǇ�ĞǀĞŶ�ǁĞŶƚ�ŵƵĐŚ�ĨƵƌƚŚĞƌ͗�ƚŚĞ�DƵƐŝĐ�&ĞƐƟǀĂů�ĨƌĂŵĞ�ŝƐ�Ă�ŶŝĐĞ�ŵĞƚĂƉŚŽƌ�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ǁŝƚŚ͕�
ďƵƚ�ŝƚ�ŚĂƐ�ŽďǀŝŽƵƐ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ͗�;ϭͿ�ŵĂŶǇ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�
ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ĐĂƉƚƵƌĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞ�;Ğ͘Ő͘�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ůŽĐĂů�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐͿ͕�;ϮͿ�ƚŚŝƐ�ĨƌĂŵĞ�
ŽŶůǇ�ĂƉƉůŝĞƐ�ƚŽ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�;ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ŽŶůǇ�Ă�ĐŽƵƉůĞ�ŽĨ�ƐƚƌĞĞƚƐͿ͕�ĂŶĚ�ŵĞƌĞůǇ�ƚŽ�Ă�ĐŽƵƉůĞ�ŽĨ�
ŶŝŐŚƚƐ�ƉĞƌ�ǁĞĞŬ͕�ŵŽƐƚůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƵŵŵĞƌ�ŵŽŶƚŚƐ͘�&Žƌ�ƚŚĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�ƚƌƵĞ�
ĐŽŶĚƵĐƚŽƌ�ŽĨ�ŶŝŐŚƚůŝĨĞ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ŝƚƐ�ůŽĐĂů�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ĂƌĞĂ͕�ŝƚ�ǁŽƵůĚ�ŶĞĞĚ�ĨƌĂŵĞƐ�Žƌ�
ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ĂŐĞŶĚĂƐ�ĨŽƌ�Ăůů�ŽĨ�ŝƚƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ŶĞŝŐŚďŽƵƌŚŽŽĚƐ�ʹ�ƐŽŵĞ�ĂƌĞ�ůŽĐĂů�ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ�
ŽƌŝĞŶƚĞĚ͕�ŽƚŚĞƌƐ�ŵŽƌĞ�ƚŽƵƌŝƐƚǇ͕ �ĂŶĚ�ǇĞƚ�ŽƚŚĞƌƐ�ĂƌĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƟĂů͘�dŚĞƐĞ�ǁŽƵůĚ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�
ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ĂƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶŝŐŚƚ�ůŝĨĞ�ƚŚĞƌĞ͕�ĂŶĚ�ŽĨ�ĐŽƵƌƐĞ�ŝŶǀŽůǀĞ�
ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŽĨ�ĐŝƟǌĞŶ͕�ůŽĐĂů�ďƵƐŝŶĞƐƐĞƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͘�dŚĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�
^ǇĚŶĞǇ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ŶŝŐŚƚ�ůŝĨĞ�;�ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ͕ �ϮϬϭϭͿ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƵůƚĞĚ�ǁŝƚŚ�
ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ĂďŽƵƚ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ĂŵďŝƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ĨƌĂŵĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ĂƌĞĂƐ�
ŐŽŝŶŐ�ĨŽƌǁĂƌĚ͘�dŚŝƐ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�Ă�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�KƉĞŶ�^ǇĚŶĞǇ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�;�ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ͕ �ϮϬϭϯͿ�
ƚŚĂƚ�ĐĂƉƚƵƌĞƐ�ƚŚĞ�ůŽĐĂů�ĂŵďŝƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞƐ�ƚŚĞŵ�ŝŶ�ŚƵŶĚƌĞĚƐ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ƉŽŝŶƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ƐŚŽƌƚ͕�ŵĞĚŝƵŵ�ĂŶĚ�ůŽŶŐĞƌ�ƚĞƌŵ͘�dŚĞƐĞ�ĂĐƟŽŶ�ƉŽŝŶƚƐ�ŝŶ�ƚƵƌŶ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ŵŽƌĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ďĞŝŶŐ�
ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞĚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ĨƵƚƵƌĞƐ�ŝŶ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƉĂƌƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŝƚǇ͘�

^ŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�KƵƚ��ƌŝŵĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĐĞŶƚƌĞ�ǁĂƐ�
ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ďƵŝůƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ƌĞĨƌĂŵĞ�;ƚŚĞ�͚ŵƵƐŝĐ�ĨĞƐƟǀĂů͛Ϳ͕�ŽƚŚĞƌƐ�ǁĞƌĞ�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�
ĚĞƚĂŝůĞĚ�ĂŶĚ�ƐƉĞĐŝĮĐ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�ŽŶĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�ǀŝŽůĞŶĐĞ͗�ƚŽ�
Ă�ĚĞŐƌĞĞ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉƐ�ŽĨ�ǇŽƵŶŐ�ŵĞŶ�ŐĞƚ�ŝŶƚŽ�ĮŐŚƚƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞǇ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ĮŐŚƚ͕�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�
ƚŚĞŝƌ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ŐƌŽƵƉ�ĐƵůƚƵƌĞ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�Ă�ŚŝĞƌĂƌĐŚǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ĂŶĚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŐƌŽƵƉƐ͘�dŚĞ�
ƌĞĨƌĂŵŝŶŐ�ŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌĞĂůŝƐĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�dŚĞŵĞ�ďĞŚŝŶĚ�ƚŚŝƐ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ŝƐ�
ĐŽŵƉĞƟƟŽŶ͕�ŶŽƚ�ǀŝŽůĞŶĐĞ�ƉĞƌ�ƐĞ͘��ƌĞĂƟŶŐ�ŽƚŚĞƌ�ĂƌĞŶĂƐ�ĨŽƌ�ĐŽŵƉĞƟƟŽŶ͕�ůŝŬĞ�ƵƌďĂŶ�ƐƉŽƌƚƐ͕�
ŚĞůƉƐ�ƚŚĞŵ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚĞƐĞ�ŐŽĂůƐ�ďǇ�ůĞƐƐ�ǀŝŽůĞŶƚ�ŵĞĂŶƐ͘��ŶĚ�ĂƐ�ŝƚ�ƚƵƌŶƐ�ŽƵƚ͕�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ƋƵŝƚĞ�
ŚĂƉƉǇ�ƚŽ�ĐŽŵƉĞƚĞ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ůĞƐƐ�ŚĂƌŵĨƵů�ǁĂǇƐ͘

dŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ϮϬϬϵ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁĂƐ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�^ĂĨĞƌ�^ǇĚŶĞǇ�ƵŶŝƚ�
ŽĨ�ƚŚĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶŝŶŐ�ƉĂƌƚǇ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ǇĞĂƌƐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ƚŚŝƐ�ƵŶŝƚ�
ƐƉƵŶ�ŽƵƚ�ƚŚĞ�͚dŚĞ�EŝŐŚƚͲƟŵĞ��ĐŽŶŽŵǇ�ƚĞĂŵ͛͘ �dŚŝƐ�ƚĞĂŵ�ƚĂŬĞƐ�Ă�ŵƵĐŚ�ďƌŽĂĚĞƌ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�



ϭϵϳϬ

DORST, WATSON

ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ĂŶĚ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ͕�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ŶŝŐŚƚůŝĨĞ�ŝŶ�Ă�
ďŝŐ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ĐŝƚǇ�ůŝŬĞ�^ǇĚŶĞǇ͘�dŚĞ�ĚŽůůĂƌ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ƚƌĂŶƐĂĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŝƚǇ�Ăƚ�
ŶŝŐŚƚ�ŚĂƐ�ĂůƐŽ�ďĞĐŽŵĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽƩŽŵ�ůŝŶĞ͕�ŝŶ�ϮϬϭϵ�^ǇĚŶĞǇ Ɛ͛�ŶŝŐŚƚͲƟŵĞ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ŝƐ�ΨϮϳ͘Ϯ�
ďŝůůŝŽŶ�ƉĞƌ�ĂŶŶƵŵ�;�ĞůŽŝƩĞ͕�ϮϬϭϵͿ͘�dŚĞ�EŝŐŚƚͲƟŵĞ��ĐŽŶŽŵǇ�ƚĞĂŵ�ƐĞƚ�ĂďŽƵƚ�ŝŵƉůĞŵĞŶƟŶŐ�
ŵĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͘�

dŚĞ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇ�ƐƚŽƌǇ�ŚĂƐ�ƚƌĂǀĞůůĞĚ�ƌĞĂůůǇ�ǁĞůů͕�ŝŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂŶĚ�ŝŶ�
ĂĐĂĚĞŵŝĂ�ĂƐ�ĂŶ�ĞĂƌůǇ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ĚĞƐŝŐŶ͕�ĂŶĚ�Ă�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�ƚŽ�
ƉƵďůŝĐ�ƐĞĐƚŽƌ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�;�ĂƐŽŶ͕�ϮϬϭϴͿ͘�/ƚ�ŚĂƐ�ŚĂĚ�Ă�ǁŝĚĞƐƉƌĞĂĚ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ŝŶŇƵĞŶĐĞ͘�

dŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŝƚƐĞůĨ�ŚĂƐ�ŚĂĚ�ĚŝƌĞĐƚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ŶŝŐŚƚůŝĨĞ�ŝŶ�ĐŝƟĞƐ�ůŝŬĞ�
sĂŶĐŽƵǀĞƌ͕ �EĞǁ�zŽƌŬ͕�>ŽŶĚŽŶ͕��ĂƌĚŝī͕�DĂŶĐŚĞƐƚĞƌ͕ ��ĚŝŶďƵƌŐŚ͕�WĂƌŝƐ͕��ŵƐƚĞƌĚĂŵ͕��ĞƌůŝŶ͘�
�ŝƌĞĐƚ�ĨŽůůŽǁͲƵƉƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶŝŶŐ�KƵƚ��ƌŝŵĞ�ƚĞĂŵ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŝŶǀŝƚĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŝŶ�
�ŵƐƚĞƌĚĂŵ͕��ŝŶĚŚŽǀĞŶ͕�^ĞŽƵů͕�,ŽŶŐ�<ŽŶŐ͕�ĂŵŽŶŐ�ŽƚŚĞƌ�ƉůĂĐĞƐ͘�dŚĞ�ĨŽƵŶĚŝŶŐ�ĚŝƌĞĐƚŽƌ�ŽĨ�
ƚŚĞ�EŝŐŚƚͲƟŵĞ��ĐŽŶŽŵǇ�ƚĞĂŵ�Ăƚ�ƚŚĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ�ǁŽŶ�Ă��ŚƵƌĐŚŝůů�ĨĞůůŽǁƐŚŝƉ�ƚŽ�ƐƚƵĚǇ�
ďĞƐƚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�;DĂƩŚĞǁƐ͕�ϮϬϬϵͿ͘�/Ŷ�ƉĂƌĂůůĞů͕�ƚŚĞ�EŝŐŚƚ�DĂǇŽƌƐ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�
ĞŵĞƌŐĞĚ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ĐŝƟĞƐ�ƚŚŝŶŬ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶŝŐŚƚůŝĨĞ�ŝŶ�Ă�ĐŝƚǇ͘�/Ŷ�
ϮϬϭϵ͕�ƚŚŝƐ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ŚĂĚ�ƐƉƌĞĂĚ�ƚŽ�ϰϬ�ĐŝƟĞƐ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�;^ĞŝũĂƐ�Θ�'ĞůĚĞƌƐ͕�ϮϬϮϬͿ͘�dŚŝƐ�
ŝŶ�ƚƵƌŶ�ŚĂƐ�ůĞĚ�ƚŽ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�͚'ůŽďĂů��ŝƟĞƐ�ĂŌĞƌ��ĂƌŬ͛�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ͕�ƐŚĂƌŝŶŐ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĂŶĚ�ůĞƐƐŽŶƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ƚŚƌŝǀŝŶŐ�ŶŝŐŚƚͲƟŵĞ�ĞĐŽŶŽŵǇ�ĨƌŽŵ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�
ǁŽƌůĚ�;ǁǁǁ͘ŐůŽďĂůĐŝƟĞƐĂŌĞƌĚĂƌŬ͘ĐŽŵͿ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ƚŚĞ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ŝƐ�ŚĂǀŝŶŐ�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ŝƚ�ŝƐ�ĞŶĂďůŝŶŐ͕�ƚŚĞ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ŝƐ�ƐŚĂƌƉĞŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�EŝŐŚƚ�
DĂǇŽƌƐ͘�WĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŝƐ�ƌĞĐŽŐŶŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ƌŽůĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƉůĂǇ�;ƌĞŐƵůĂƚŽƌǇ͕ �
ĂĚǀŽĐĂĐǇ͕ �ĞƚĐ͘Ϳ�ŝŶ�ĐƵƌĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ŶŝŐŚƚͲƟŵĞ�ĂƐ�Ă�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�͚ƚƌƵƐƚ�ĂŶĚ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ďƵŝůĚŝŶŐ͛�;ŝďŝĚͿ͘���

6.Tragedy strikes 

6.1 Incident and response
�Ƶƚ�ƚŚĞŶ�ŝŶ�ϮϬϭϮ�ĂŶĚ�ϮϬϭϰ͕�ƚǁŽ�ǇŽƵŶŐ�ŵĞŶ�ǁĞƌĞ�ŬŝůůĞĚ�ŝŶ�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ƵŶƉƌŽǀŽŬĞĚ�ŽŶĞͲƉƵŶĐŚ�
ĂƩĂĐŬƐ�ŝŶ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ͘�dŚĞƐĞ�ǀĞƌǇ�ƚƌĂŐŝĐ�ĚĞĂƚŚƐ�ǁĞƌĞ�ŽĨ�ĐŽƵƌƐĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĂ͕�ǁŚŝĐŚ�
ƉƵƚ�ƉƌĞƐƐƵƌĞ�ŽŶ�ƉŽůŝƟĐŝĂŶƐ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ŶĞǁ�ĐŽƵŶƚĞƌŵĞĂƐƵƌĞƐ�ƚŽ�ĐůĂŵƉ�ĚŽǁŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�͚ĂůĐŽŚŽů�
ƌĞůĂƚĞĚ�ǀŝŽůĞŶĐĞ͛�ŝŶ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ͘�/Ŷ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ͕�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�EĞǁ�^ŽƵƚŚ�tĂůĞƐ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ƐŽͲ
ĐĂůůĞĚ�͞>ŽĐŬŽƵƚ�>ĂǁƐ͟�;ŶŽƚ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵĂŶĚĂƚŽƌǇ�ĐůŽƐŝŶŐ�ƟŵĞƐ͕�ďƵƚ�ďĂƐŝĐĂůůǇ�ƉƌĞǀĞŶƟŶŐ�
ƉĞŽƉůĞ�ĨƌŽŵ�;ƌĞͿĞŶƚĞƌŝŶŐ�Ă�ƉƵď͕�ĐĂĨĠ�Žƌ�ƌĞƐƚĂƵƌĂŶƚ�ĂŌĞƌ�Ă�ĐĞƌƚĂŝŶ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�ůŝŵŝƟŶŐ�ƚŚĞ�
ƐĞƌǀŝĐĞ�ŽĨ�ĂůĐŽŚŽůͿ�ƚŚĂƚ�ĐŽǀĞƌĞĚ�Ă�ůĂƌŐĞ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ�ůŽĐĂů�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ĂƌĞĂ�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐŝƚǇ�ĐĞŶƚƌĞ�ĂŶĚ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ͘�dŚĞƐĞ�ůĂǁƐ�ƐĞƌǀĞĚ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞĂƐ�ǀĞƌǇ�
ƵŶĂƩƌĂĐƟǀĞ�;ŶŽ�ƐŵŽŬŝŶŐ�ŽƵƚƐŝĚĞ͕�ŶŽ�ƉƵď�ĐƌĂǁůƐ͕�ŶŽƚ�ŐĞƫŶŐ�ĨŽŽĚͿ͕�ĂŶĚ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ŬŝůůĞĚ�ƚŚĞ�
ŶŝŐŚƚůŝĨĞ͘�ZĞƐƚĂƵƌĂŶƚƐ͕�ĐĂĨĞƐ͕�ŶŝŐŚƚĐůƵďƐ͕�ƉƵďƐ�ĂŶĚ�ƐŚŽƉƐ�ůĞŌ�ƚŚĞ�ĂƌĞĂ�Žƌ�ǁĞŶƚ�ďĂŶŬƌƵƉƚ͘�/Ŷ�
ƚŽƚĂů͕�ϭϳϲ�ĞƐƚĂďůŝƐŚŵĞŶƚƐ�ĐůŽƐĞĚ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůŽĐŬͲŽƵƚ�ůĂǁƐ�;dĂǇůŽƌ͕ �ϮϬϭϴͿ͘�dŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�
ŝŶ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ŵĞĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ŽƚŚĞƌ͕ �ŵŽƌĞ�ƐƵďƵƌďĂŶ�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŝƟĞƐ�ďĞĐĂŵĞ�ďƵƐŝĞƌ͕ �ƐƚƌĞƚĐŚŝŶŐ�
ƚŚĞ�ůŽĐĂů�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞ͘��ůĞĂƌůǇ�Ă�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƐŚŝŌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƌĞƐŽůǀŝŶŐ�ƚŚĞŵ�
ʹ�ĂůƚŚŽƵŐŚ�ŝŶĂĚǀĞƌƚĞŶƚůǇ͕ �ƚŚŝƐ�ƐŚŝŌ�ŵŝŐŚƚ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ŚĂǀĞ�ďƌŽƵŐŚƚ�ĚŽǁŶ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�ǀŝŽůĞŶĐĞ�ŝŶ�



ϭϵϳϭ

ZĞĨƌĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�dƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ

ƚŚĞ�^ǇĚŶĞǇ�ŵĞƚƌŽƉŽůŝƚĂŶ�ĂƌĞĂ͕�ĂƐ�ǇŽƵƚŚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƐƵďƵƌďƐ�ƐƚŽƉƉĞĚ�ƵƐŝŶŐ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�
ĂƐ�Ă�ĐĞŶƚƌĂů�ĂƌĞŶĂ�ƚŽ�ŵĞĞƚ͘

dŚĞ�ƐĂĚ�ŝƌŽŶǇ�ďĞŚŝŶĚ�ƚŚŝƐ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ĂīĂŝƌƐ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�>ŽĐŬŽƵƚ�>ĂǁƐ�ǁŽƵůĚ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƉƌĞǀĞŶƚĞĚ�
ƚŚĞ�ƚǁŽ�ŽŶĞͲƉƵŶĐŚ�ĂƩĂĐŬƐ͕�ĂƐ�ƚŚŽƐĞ�ǁĞƌĞ�ďŽƚŚ�ĞĂƌůŝĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞǀĞŶŝŶŐ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ůŽĐŬŽƵƚƐ�
ǁŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ƚĂŬĞŶ�ƉůĂĐĞ͘�zĞƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽůŝƟĐĂů�ƐĐŚĞŵĞ�ŽĨ�ƚŚŝŶŐƐ͕�ƚŚĂƚ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƐĞĞŵ�ƚŽ�ŵĂƩĞƌ͘

dŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�>ŽĐŬŽƵƚ�>ĂǁƐ�ůĞĚ�ƚŽ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ƉƌŽƚĞƐƚ�ĨƌŽŵ�^ǇĚŶĞǇƐŝĚĞƌƐ͕�ƚŚĞ�
ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĂŶĚ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŽǁŶĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂƌĞĂ͘���ƉŽůŝƟĐĂů�ƉĂƌƚǇ�ǁĂƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ƚŽ�ĂĚǀŽĐĂƚĞ�ĨŽƌ�
ƚŚĞŝƌ�ƌĞƉĞĂů͘�dŚŝƐ�ƐƉĂƌŬĞĚ�ĂŶ�ŝŵƉĂƐƐŝŽŶĞĚ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ďĞŝŶŐ�ĂŶ�͚ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂů�
ĐŝƚǇ͛�ĂĐƚƵĂůůǇ�ŵĞĂŶƐ͕�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŝƐ�ŽĨ�ŶŝŐŚƚ�ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůŝĨĞ�ŽĨ�Ă�ĐŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ŚŽǁ�ǁĞ�
ĂƐ�Ă�ƐŽĐŝĞƚǇ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ǇŽƵŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ŐŽŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĨƵƐŝŶŐ�ǇĞĂƌƐ�ƚŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĐŽŵŝŶŐ�
ŽĨ�ĂŐĞ͕�ĞƚĐ͘�dŚĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ�ĂĐƟǀĞůǇ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞĚ�ƚŚĞƐĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƉůĂƞŽƌŵƐ�ůŝŬĞ�
ƐǇĚŶĞǇǇŽƵƌƐĂǇ͘ĐŽŵ͘ĂƵ�ͥ�ŽƉĞŶĂŶĚĐƌĞĂƟǀĞ�ǁŚŝůĞ�ĂĚǀŽĐĂƟŶŐ�ĨŽƌ�͚^ǇĚŶĞǇ�ĂƐ�Ă�Ϯϰ�ŚŽƵƌ�ĐŝƚǇ͕͛ �
ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶŝŶŐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�͚ŶŝŐŚƚͲƟŵĞ�ĞĐŽŶŽŵǇ͛��ƚŽ�ďĞŶĐŚŵĂƌŬ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�
ŵĂũŽƌ�ĐŝƟĞƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘�dŚĞ�EĞǁ�^ŽƵƚŚ�tĂůĞƐ�'ŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ĂůƐŽ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞĚ�ŝƚƐ�ŽǁŶ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ŵĂƩĞƌ͘ ��ŌĞƌ�Ă�ƉƵďůŝĐ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ƚŚĂƚ�ĂƩƌĂĐƚĞĚ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϮϬϬ�ƐƵďŵŝƐƐŝŽŶƐ͕�ƐĞĞ�
ĨŽƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ�;ϮϬϭϵͿ͕�ƚŚĞ�>ŽĐŬŽƵƚ�>ĂǁƐ�ǁĞƌĞ�ůĂƌŐĞůǇ�ƌĞƉĞĂůĞĚ�ŝŶ�ϮϬϭϵ͘�

ϲ͘Ϯ�ZĞŇĞĐƟŽŶ͗�ǁŚĂƚ�ŚĂƉƉĞŶĞĚ͍
dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ůĞƐƐŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ůĞĂƌŶĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ƵŶĨŽƌƚƵŶĂƚĞ�ĐŽƵƌƐĞ�ŽĨ�ĞǀĞŶƚƐ͘�

/Ŷ�ƌĞƚƌŽƐƉĞĐƚ͕�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ƚŚƌĞĞ�ŇĂǁƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͙�;ϭͿ�dŚĞ��K��ĐĞŶƚƌĞ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚĂĚ�ŶŽƚ�ƌĞĂůŝƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ƚŚĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ�ǁĂƐ�ƚĂŬŝŶŐ�
ŽŶ�Ă�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ǁĂƐ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ƐŚĂƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐĞǀĞƌĂů�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�EĞǁ�^ŽƵƚŚ�
tĂůĞƐ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ͘�EŽƚ�ŝŶǀŽůǀŝŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ƚƵƌŶĞĚ�ŽƵƚ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ĨĂƚĂů�ŽŵŝƐƐŝŽŶ͘�;ϮͿ�
^ĞĐŽŶĚůǇ͕ �ƚŚĞ��K��ĐĞŶƚƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĚŝĚŶ͛ƚ�ŝŶǀŽůǀĞ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĂ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ĂŶĚ�ŚĞŶĐĞ�ĚŝĚŶ͛ƚ�
ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŽŶ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ͘�tŚĞŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂŐŝĐ�ĚĞĂƚŚƐ�ŚĂƉƉĞŶĞĚ͕�ƚŚĂƚ�
ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŶĂƚƵƌĂůůǇ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ǁŚĞƌĞ�ŝƚ�ůĞŌ�Žī�Ͳ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŽůĚ�ĨƌĂŵĞ�ŽĨ�͚ĂůĐŽŚŽů�ƌĞůĂƚĞĚ�ǀŝŽůĞŶĐĞ͛͘ �
;ϯͿ�dŚĞ�ŵŽƐƚ�ŝŶŇƵĞŶƟĂů�ǀŽŝĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�ĞŵĞƌŐĞŶĐǇ�ƌŽŽŵ�
ĚŽĐƚŽƌƐ�Ăƚ�ŶĞĂƌďǇ�^ƚ�sŝŶĐĞŶƚ Ɛ͛�ŚŽƐƉŝƚĂů�ʹ�ƚŚĞǇ�ĂĚǀŽĐĂƚĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�>ŽĐŬŽƵƚ�>ĂǁƐ�ǁŝƚŚ�Ăůů�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŵŽƌĂů�ĂƵƚŚŽƌŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ĐŽŵĞƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶ͘��ŐĂŝŶ͕�ƚŚĞ��K��ĐĞŶƚƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚĂĚ�ŶŽƚ�
ŝŶǀŽůǀĞĚ�ƚŚĞŵ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͘

dŚĞƐĞ�ŚŝĚĚĞŶ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ƉƌŽũĞĐƚ�ǁĞƌĞ�ĐĂůůĞĚ�ŽƵƚ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ǇĞĂƌƐ�ƐŝŶĐĞ͕�ƚŚĞ�
ƐŽĐŝĞƚĂů�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŚĂƐ�ŵŽǀĞĚ�ŽŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�E^t�'ŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƌĞŇĞĐƟŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�>ŽĐŬŽƵƚ�>ĂǁƐ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ŝŶ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ͘�/ƚ�ŝƐ�ĐůĞĂƌ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŶŽǁ�ŝƐ�Ă�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ƌĞƐŝůŝĞŶƚ�ĂŶĚ�ƌŽďƵƐƚ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�Ă�ďĞƩĞƌ�ĐŽŶƚĞǆƚ�
ƚŽ�ƌĞĂůůǇ�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ŝŶ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ĨŽƌ�ŐŽŽĚ͘�

7. A theory of change
dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƐĞǀĞƌĂů�ƐŝĚĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƐƚŽƌǇ͗�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽŶĞ�ŚĂŶĚ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�
ĞŵĞƌŐĞŶĐĞ�ŽĨ�Ă�ĐŽŵƉĞůůŝŶŐ�ĨƌĂŵĞ�ƚŚĂƚ�ĐĂƉƚƵƌĞƐ�ƉĞŽƉůĞ Ɛ͛�ŝŵĂŐŝŶĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ƐƵĐĐĞƐƐ�

http://sydneyyoursay.com.au/openandcreative
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ŽŶ�ƉƌŽũĞĐƚ�ůĞǀĞů�ʹ�ďƵƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�ǁĞ�ĐĂŶ�ƐĞĞ�ŚŽǁ�ĚŝĸĐƵůƚ�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ƌĞĂů�ĂŶĚ�
ůĂƐƟŶŐ�ĐŚĂŶŐĞ͘�

dŚŽƵŐŚƞƵů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ĨƌĂŵĞƐ�ǁĞ�ƵƐĞ�ƚŽ�ĚĞĮŶĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�
ƉůĂĐĞ�ĂƌĞ�ĐĂůůĞĚ�ŝŶƚŽ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞ�ĨƌĂŵŝŶŐƐ�ĞŵĞƌŐĞ�ĐĂŶ�ĂŶĚ�ƐŚŽƵůĚ�ůĞĂĚ�ƚŽ�
ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ͕�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ŝŶĨŽƌŵ�ĐŚĂŶŐĞƐ�
ŝŶ�ŝƚƐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͘�ZĂĚŝĐĂůůǇ�ŶĞǁ�ĨƌĂŵĞƐ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵ�ƚŚĞ�
ƵŶǁƌŝƩĞŶ�ƌƵůĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐĂŵĞ�ŝŶ�Ă�ǁŚŽůĞ�ƐĞĐƚŽƌ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ͘�
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Figure 2 From reframing project to impact

�Ƶƚ�ƚŚŝƐ�ŚĂƌĚůǇ�ĞǀĞƌ�ŚĂƉƉĞŶƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞƐĞ�ŐƌĞĂƚ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�ďŽƩŽŵͲƵƉ͕�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ŝƐ�ƵƐƵĂůůǇ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞĚ�ŝŶ�Ă�ƚŽƉͲĚŽǁŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͗�ƚŚĞ�ƐĞĐƚŽƌ�Žƌ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�
ƌĞĂĐƚƐ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ƐĞĞƐ�ĂƐ�ŝƚƐ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ĐŽŶƚĞǆƚ�;ƚŚĞ�͚&ŝĞůĚ͛Ϳ͕�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƚƐ�ŝƚƐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ĂŶĚ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐůǇ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ͘



ϭϵϳϯ

ZĞĨƌĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�dƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ

FIELD

PROJECT
experiment

insight

reflect

structure

strategy

practices

sector

&ŝŐƵƌĞ�ϯ� dŚĞ�ďůŽĐŬĂŐĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽŵĞƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƚŽƉͲĚŽǁŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ĨŽƌŵƵůĂƟŽŶ

dŚŝƐ�ďůŽĐŬĂŐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶ�ƐǇƐƚĞŵ�ĐĂŶ�ďĞ�ďǇƉĂƐƐĞĚ�ďǇ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�
ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ƚŽ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞ�&ŝĞůĚ͘�dŚŝƐ�ĐƌĞĂƚĞƐ�Ă�ŶĞǁ�ĚǇŶĂŵŝĐ͕�ĐŽŵďŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�
ŵŽǀĞŵĞŶƚƐ͗��ĂƐ�ƚŚĞ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚƐ�ĂƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ŶĞǁ�&ŝĞůĚ͕�ƚŚĞ�
ƐĞĐƚŽƌ�ĂĚĂƉƚƐ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�&ŝĞůĚ�ďǇ�ƵƐŝŶŐ�ŝƚƐ�ŶŽƌŵĂů�ƚŽƉͲĚŽǁŶ�ĂĚĂƉƟǀĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͕�ĂŶĚ�ŵĞĞƚƐ�
ƚŚĞ�ďŽƩŽŵͲƵƉ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ŚĂůĨǁĂǇ�;ƐĞĞ�&ŝŐƵƌĞ�ϰͿ͘�
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reflect

structure

strategy

practices

sector

&ŝŐƵƌĞ�ϰ� dŚĞ��ǇŶĂŵŝĐƐ�ŽĨ�ZĞĨƌĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�^ƚƌĂƚĞŐŝĐ�dƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ

tĞ�ŚĂǀĞ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ŵŽĚĞů�Ăƚ�ƉůĂǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂŌĞƌŵĂƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�<ŝŶŐƐ�
�ƌŽƐƐ�ƉƌŽũĞĐƚ͘

ϴ͘��ŽŶĐůƵƐŝŽŶ͗�ƌĞĨƌĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�
tŚĂƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ůĞƐƐŽŶƐ�ǁĞ�ĐĂŶ�ĚƌĂǁ�ĨƌŽŵ�ƚŚŝƐ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ĐĂƐĞ�ƐƚƵĚǇͲĐƵŵͲĂŌĞƌŵĂƚŚ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ƵƐ�
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ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ďƌŝŶŐ�ƚŽ�ƐƵĐŚ�ŽƉĞŶ͕�ĐŽŵƉůĞǆ͕�ĚǇŶĂŵŝĐ�ĂŶĚ�ŶĞƚǁŽƌŬĞĚ�ƉƌŽďůĞŵ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͕�ǁŚĂƚ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ƉŝƞĂůůƐ͕�ĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ĚŽ�ǁĞ�ŶĞĞĚ�ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĨƌŽŵ�ŽƚŚĞƌ�ĮĞůĚƐ�ƚŽ�
ĂƵŐŵĞŶƚ�ǁŚĂƚ��ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ďƌŝŶŐ͍

/Ŷ�ƌĞƚƌŽƐƉĞĐƚ͕�ǁĞ�ĐĂŶ�ŶŽǁ�ƐĞĞ�ĐůĞĂƌůǇ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶŝƟĂů�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ĂƐ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁĞ�ŵĂĚĞ�ƚŚĞ�
ĨĂŵŝůŝĂƌ�ŵŝƐƚĂŬĞ�ŽĨ�ďĞŝŶŐ�ƚŽŽ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ůĞǀĞů͘��ŶĚ�ĂƐ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ƐĂŝĚ�ĞĂƌůŝĞƌ͕ �
ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ƚĞĂŵ�ĐŽŵƉůĞƚĞůǇ�ŵŝƐƐĞĚ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂũŽƌ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ʹ�ŶĞǀĞƌ�Ă�ŐŽŽĚ�ŝĚĞĂ�
;ƐĞĞ�ƐĞĐƟŽŶ�ϱͿ͘��ŶĚ�ƚŚĞ�ǀƵůŶĞƌĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶ�ǁĂƐ�ĞǆĂĐĞƌďĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�
ǁĞƌĞŶ͛ƚ�ǀĞƌǇ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ƚŚĞǇ�ĚŝĚ�ǁŽƌŬ�ǁŝƚŚ͕�ŶŽƚ�ƌĞĂůůǇ�ƉƵůůŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ŝŶƚŽ�
Ă�ĐŽͲĐƌĞĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ďǇ�ĂĐĐŝĚĞŶƚ�ʹ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐůĂƐƐŝĐ�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂůů�
ŝŶ�ƚƌǇŝŶŐ�ƚŽ�ŐĞƚ�ĂǁĂǇ�ǁŝƚŚ�ŝƚ͕�ďǇ�ƐƚĂǇŝŶŐ�ƵŶĚĞƌ�ƚŚĞ�ƌĂĚĂƌ͕ �ĂŶĚ�ĂƐƐƵŵŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĞůĞŐĂŶĐĞ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞĨƌĂŵĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝĚĞĂƐ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ƐŽ�ĐŽŵƉĞůůŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŝŶ�ŝƚƐĞůĨ�ǁŽƵůĚ�
ĐƌĞĂƚĞ�ƚŚĞ�ƐƉĂĐĞ�ĨŽƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ŶĞĞĚĞĚ�ĨŽƌ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƟŽŶ͘�/Ŷ�Ă�ǁĂǇ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ůƵĐŬǇ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ��ŝƚǇ�ŽĨ�^ǇĚŶĞǇ�ŚĂĚ�Ă�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͘��Ƶƚ�ĞǀĞŶ�ƐŽ͕�ĚĞƐƉŝƚĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
ƉŽƐŝƟǀĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂŌĞƌŵĂƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂĚǀĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�KƉĞŶ�
^ǇĚŶĞǇ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶĂů�ƐŚŝŌ�ƚŽ�ƚŚĞ�EŝŐŚƚͲƟŵĞ��ĐŽŶŽŵǇ�;ŝŶĐƌĞĚŝďůǇ�ƌĂƌĞͿ͕�
ƚŚĞ�ƐŽůƵƟŽŶƐ�ƉƌŽǀĞĚ�ƚŽ�ĐƌŝƟĐĂůůǇ�ǀƵůŶĞƌĂďůĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŚĂĚ�ŶŽƚ�ŵŽǀĞĚ�
ŽŶ͘�&Žƌ�ƌĞĂů�ĐŚĂŶŐĞ�ƚŽ�ŽĐĐƵƌ͕ �Ăůů�ůĞǀĞůƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵŽĚĞů�ŽĨ�&ŝŐƵƌĞ�ϰ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƐŚŝŌ�ŝŶƚŽ�Ă�ŶĞǁ�
ĂůŝŐŶŵĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ŝĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ůĂƐƟŶŐ�ŝŵƉĂĐƚ͕�ŝƚ�ǁŝůů�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ŚŽǁ�ƚŽ�
ƐƚƌĂƚĞŐŝĐĂůůǇ�ǁŽƌŬ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞƐĞ�ůĞǀĞůƐ͘�

&Žƌ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ƌĞĂĐŚ�ŝƚƐ�ĨƵůů�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ƌĞĨƌĂŵĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƚĞ�ƌĞĂů�ĐŚĂŶŐĞ�ŝƚ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�
ƌĞƚŚŝŶŬ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ŽǁŶ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶƐ͕�ƚŚĂƚ�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�ŝƚƐ�ůŽŶŐ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂƐ�Ă�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĮĞůĚ�
;ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŽŶůǇ�ŶĂƚƵƌĂů͗�ĂŌĞƌ�Ăůů͕�ĚĞĂůŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƐƵĐŚ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƐŽĐŝĂů�ŝƐƐƵĞƐ�ǁĞ�ĂƌĞ�ƵƐŝŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉƌĂĐƟĐĞƐ�ĨŽƌ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞŶ͛ƚ�ĐŽŶĐĞŝǀĞĚ�ĨŽƌͿ͘�tĞ�ŚĂǀĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŽƵƚůŝŶĞĚ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�
ƚŚĞƐĞ�ĂďŽǀĞ͕�ŝŶ�ĚĞƐĐƌŝďŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐŚŽƌƚĐŽŵŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƌŝŐŝŶĂů�<ŝŶŐƐ��ƌŽƐƐ�ƉƌŽũĞĐƚ�ʹ�ďƵƚ�ƚŚĞ�
ůŝƐƚ�ŽĨ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶƐ�ŝƐ�ŵƵĐŚ�ůŽŶŐĞƌ͘ �dŚĞǇ�ŝŶĐůƵĚĞ͕�ĂŶ�ƵŶĚĞƌĞƐƟŵĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ƌŽůĞ�;�ŽƌƐƚ͕�ϮϬϭϵͿ͕�ĚŝĸĐƵůƚǇ�ŝŶ�ĂůůŽǁŝŶŐ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ĨƌŽŵ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĮĞůĚƐ�
ƚŽ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ĐŽƵƌƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽũĞĐƚ͕�Ă�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƉƌŽďůĞŵ�ŝŶ�ĚĞĂůŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŚŝŐŚ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�
ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ͕ �ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞŶĚƐ�ƚŽ�ŝŐŶŽƌĞ�ƚŚĞ�ĞǆŝƐƚĞŶĐĞ�ŽĨ�ƉŽǁĞƌ͘ ��ĞƐŝŐŶ�ƚĞŶĚƐ�ƚŽ�
ĐƌĞĂƚĞ�Ă�ďƵďďůĞ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�Ă�ĐƌĞĂƟǀĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĐĂŶ�ŇŽƵƌŝƐŚ͕�ďƵƚ�ŝŶ�ĚŽŝŶŐ�ƐŽ�ŝƚ�ĂůƐŽ�ĐƌĞĂƚĞƐ�Ă�
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